
Tendencias en UX/UI para Plataformas Digitales en 2024 

En 2024, las tendencias en UX/UI estarán marcadas por la personalización, accesibilidad y 
simplicidad, impulsadas por la demanda de experiencias más rápidas, atractivas y 
centradas en el usuario. A medida que las plataformas digitales evolucionan, es esencial 
que las empresas se adapten a estas tendencias para mejorar la experiencia del usuario y 
destacarse en un mercado competitivo. 

Accesibilidad y diseño inclusivo 

La accesibilidad seguirá siendo una prioridad. Las plataformas digitales deben cumplir con 
los estándares de accesibilidad (como WCAG), asegurando que todos los usuarios, 
independientemente de sus capacidades, puedan interactuar fácilmente con los 
contenidos. Esto incluye utilizar colores de alto contraste, fuentes legibles y proporcionar 
navegación compatible con tecnologías de asistencia. 

Personalización impulsada por IA 

Los usuarios esperan experiencias personalizadas. La IA será clave para adaptar las 
plataformas según el comportamiento y las preferencias del usuario, ofreciendo 
recomendaciones personalizadas y contenido dinámico. Esta tendencia mejorará la 
satisfacción del usuario y aumentará las conversiones al ofrecer experiencias más 
relevantes. 

Minimalismo funcional 

El minimalismo sigue siendo fundamental, pero con un enfoque en 
la funcionalidad. Diseños limpios y simples, con un uso efectivo 
del espacio en blanco y elementos bien organizados, facilitan la 
navegación y mejoran la experiencia de usuario, especialmente en 
dispositivos móviles.  

Microinteracciones y retroalimentación inmediata 

Las microinteracciones, pequeñas animaciones o efectos visuales, seguirán siendo 
importantes para mejorar la usabilidad. Proporcionan retroalimentación instantánea al 
usuario sobre sus acciones, como botones que cambian de color o animaciones que 
confirman una acción completada, haciendo que la experiencia sea más fluida y atractiva. 

Modo oscuro 

El modo oscuro ya es una característica estándar y seguirá siendo popular en 2024. Es más 
cómodo para la vista y ahorra energía en dispositivos móviles. Las plataformas deben 
ofrecer tanto modo claro como oscuro, con diseños que mantengan el contraste y la 
legibilidad. 

Realidad aumentada (AR) 

La AR seguirá integrándose en más plataformas digitales, permitiendo 
experiencias inmersivas. Desde tiendas en línea que permiten ver 
productos en el entorno del usuario hasta aplicaciones educativas y 
de entretenimiento, la AR cambiará cómo interactúan los usuarios 
con las plataformas.  



Optimización móvil y velocidad 

La optimización para dispositivos móviles sigue siendo crucial. En 2024, las plataformas 
deberán centrarse en la velocidad de carga y en ofrecer una navegación fluida, asegurando 
que los recursos estén optimizados para evitar tiempos de espera largos, especialmente 
en móviles. 

Conclusión 

Las tendencias en UX/UI para 2024 se centran en mejorar la accesibilidad, personalización 
y simplicidad, mientras integran tecnologías avanzadas como la IA y la AR. Las empresas 
que adopten estas tendencias podrán ofrecer experiencias digitales atractivas, inclusivas 
y optimizadas, satisfaciendo las expectativas de los usuarios modernos. 

 


